
Programme des évènements

des Espaces France Services 

de la Guadeloupe



Lundi 7 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Baie-Mahault

Permanence de LADOM

09h00 à 13h00

France Services de Basse-Terre

Permanence EDF 

8h30 à 12h30

France Services de Petit-Bourg

Permanence d’avocat

8h00 à 12h30

Permanence GUADAV (aide aux victimes)

09h00 à 12h00

France Services de Pointe-à-Pitre

-Permanence d’avocat

-Rencontre avec les agents France services

09h00 à 13h00

France Services de Prise d’eau

-Ouverture des Journées portes ouvertes avec les partenaires de la 

Maison France Services

8h00 à 9h30
-réunion d’information: « Sortir de l’indivision »

10h00-12h00

France Services de Saint-François

-Visite guidée et Animations quizz

09h00 à 13h00

France Services de Sainte-Rose
Initiation à l’outil informatique

14h30 à 15h30

France Services de Vieux-Habitants

Permanence France Travail

08h30 à 13h00



Mardi 8 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services d’Anse-Bertrand

Permanence EDF 

8h30 à 12h30

France Services de Grand-Camp

Permanence sociale

08h30 à 12h00

Bus France Services Grand Sud 

Caraïbe

Permanence France Renov

(Rénovation d’énergétique des 

logements , consommation 

d’énergie) 

09h00-12h30

France Services du Lamentin

Permanence CGSS (atelier 

création compte  Ameli à partir 

du smartphone)

09h00 à 13h00

France Services de Petit-Bourg

-Permanence de justice 

(conciliateur de justice)

08h30 à 12h30

-Atelier : « Je découvre 

l’ordinateur »

09h00 à 12h00

France Services de Prise 

d’eau

Atelier de perfectionnement 
en informatique
08h30-12h00

France Services de Saint-

François

Ateliers numériques Boite 

mail

09h00 à 12h00

France Services de Sainte-

Rose

Initiation à l’outil 

informatique

14h30 à 15h30

France Services de Vieux-

Habitants (cousinière)

Atelier CAF :

- Ouverture RSA, Fin de 

droit RSA AAH pour les + de 

62 ans

- Aide personnalisée au  

logement (APL)

09h00 à 13h00



Mercredi 9 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Bouillante

Atelier téléphonie mobile Améli

09h00 à 13h00

France Services de Grand-Camp Les Abymes

Permanence juridique

9h00 à 13h00

Bus France Services Grand Sud Caraïbe

Atelier Pass Culture

09h00-12h30

Bus France Services de Petit-Bourg

Juriste en patrimoine - GB Patrimoine Caraïbes

08h30 à 12h30

France Services de Prise d’eau

Permanence juridique (avocat)

08h30 à 11h30

France Services de Saint-François

-Informations et conseils

-Permanence Ameli

-Permanence MSA

-Création de compte Ameli, MSA

-Ateliers numériques démarches administratives en ligne

09h00-13h00

France Services de Sainte-Rose

Permanence EDF 

8h30-12h30

France Services de Vieux-Habitants (cousinière)

Atelier CV et lettre de motivation

09h00 à 11h00



Jeudi 10 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Capesterre-Belle-Eau

Atelier compte Améli

9h00 à 13h00

France Services de Lacroix

Atelier numérique : Autonomie vers le numérique (support : borne 

numérique)

9h30 à 12h30

France Services du Lamentin

Permanence France Travail

9h00 à 13h00

France Services de Morne-à-L’eau

Atelier téléphonie mobile « Ma MSA et moi »

9h00 à 13h00

France Services de Prise d’eau

Atelier : « Maîtriser les fonctionnalités de sa tablette et de son 

portable »

14h30 à 16h00

France Services de Saint-François

-Accueil pour tout type de démarches administratives en ligne

-Ateliers numériques : « Arnaque en ligne labelisé Cyber&moi »

9h00 à 13h00

France Services de Sainte-Rose
Initiation à l’outil informatique

14h30 à 15h30

France Services de Vieux-Habitants

Atelier smartphone

08h30 à 12h30

Cousinière :

Atelier CV et lettre de motivation

09h00 à 11h00



Vendredi 11 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Baie-Mahault

Permanence de la CGSS (Ameli)
8h00 à 13h00

France Services de la Capesterre-

Belle-Eau

Permanence de la CAF
9h00 à 13h00

France Services de la Désirade

Permanence EDF
9h30 à 13h00

France Services de Grand-Camp

Forum de l’insertion par 

l’alternance
9h00 à 13h00

France Services du Moule

Atelier Smartphone
9h00 à 11h00

France Services de Petit-Bourg

Atelier numérique CPF « Accède 

aux formations qui te 

correspondent »
9h00 à 11h00

France Services de Saint-

François

-Bus FS de la CARL

-Permanence Avenirs actifs

-Permanence Ameli

Création de compte en 

ligne Ameli avec les jeunes 

de laMission Locale

France Services de Prise 

d’eau

-Réunion d’information de 

l’Office de Développement 

et d’Aménagement 
9h00 à 12h00

-Initiation au classement de 

dossiers 
09h30 à 11h00

-Permanence cellule RSA  

de la Ville
8h30 à 12h00



Lundi 14 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services du Lamentin

atelier numérique sur la prise 

en main d'un smartphone

9h00 à 12h00

France Services de Morne-à-

L’eau

Atelier CAF (Prime d'activité, 
allocation logement, RSA, 
espace bailleur, complétude 
des dossiers..)
9h00 à 12h00

France Services du Moule

Permanence EDF

08h30 à 12h30

France Services de Prise d’eau

-Permanence de la CAF 

08h30 à 12h30

-Permanence de la DRFIP

08h30 à 12h30

-Réunion d’information de 

l’assistante sociale de la Ville

14h30 à 16h30

France Services de Saint-

François

Informations et conseils

Visite guidée et Animations 

quizz

09h00 à 13h00

Permanence assurance retraite
8h00 à 12h30

France Services de Sainte-Rose

Initiation à l’outil informatique

14h30 à 15h30

France Services de Vieux-

Habitants

Permanence du CCAS

08h30 à 13h00

Permanence Assurance Retraite

08h00 à 12h30

- Ateliers numériques : 

« Création de boîte mail »

09h00 à 12h00



Mardi 15 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Bouillante

Atelier retraite CGSS

08h30 à 12h30

France Services de Grand-Camp

Permanence sociale 

08h30 à 12h00

Permanence de la CGSS (Améli)

09h00 à 13h00

Bus France Services Grand Sud 

Caraïbe

Permanence France Renov

09h00-12h30

Atelier numérique

09h00-12h30
France Services de Lacroix

Atelier numérique : Autonomie vers 

le numérique (support : borne 

numérique)

9h30 à 12h30

France Services de la MJC des 

Abymes

Atelier : «Découvrir les applications 

numériques (ameli, la retraite, 

impots)

10h00 à 12h00

France Services du Moule

Permanence Partenaires CGSS 

Maladie, MSA ( atelier « Mon espace 

privé MSA» , Mission accompagnement 

santé de la CGSS, Assurance Retraite, 

DRFIP, CAF )

09h00 à 12h30

France Services de Petit-Bourg

Atelier : « Je m’adresse par mail »
09h00 à 11h00

France Services de Prise d’eau

Permanence France Travail

09h00 à 12h00

Atelier « Adresser une demande 

aux administrations »

10h30 à 12h30

Atelier « Maîtrise et accès aux 

plateformes des partenaires »

14h00 à 16h00

France Services de Saint-François

Ateliers numériques Boite mail

09h00 à 12h00
France Services de Sainte-Rose

Initiation à l’outil informatique

14h30 à 15h30

France Services de Vieux-

Habitants

Permanence Mission Locale

8h30 à 13h00

Permanence association 

ASSIVOMONS (insertion des 

jeunes)

8h30 à 13h00

Cousinière :

Atelier CV et lettre de motivation

09h00 à 11h00



Mercredi 16 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Baie-Mahault

Atelier Cyber sécurité et anarques

en ligne

9h00 à 12h00

France Services de Basse-Terre 

Atelier « Actualisation mensuelle 

depuis l’application France Travail »

Atelier« Déclaration trimestrielle des 

ressources depuis l’application CAF » 

depuis son smartphone ou sa tablette

9h00 à 12h00

Bus France Services Grand Sud 

Caraïbe

Atelier Pass Culture

09h00-12h30

France Services du Lamentin

Permanence France Travail

9h00 à 13h00

France Services de Morne-À-L'eau

Atelier numérique : « création de la 

boîte mail et son utilisation »

9h00 à 12h00

France Services de Prise d’eau

-Permanence CGSS (Ameli)

-Permanence service retraite de la 

CGSS

08h30 à 12h30
-Demande d’aide personnalisée à 

l’autonomie (APA)

14h00-16h00

France Services de Saint-

François

-Informations et conseils

-Permanence Ameli

-Permanence MSA

-Création de compte Ameli, MSA

-Ateliers numériques : Arnaques 

en ligne labelisé Cyber&moi

avec les jeunes de la mission 

locale
09h00 à 12h00

France Services de Sainte-Rose

Permanence retraite
8h30 à 12h30

France Services de Terre-de-

haut

Journée porte ouverte digiposte

9h00 à 12h00

France Services de Terre-de-Bas

journée porte ouverte digiposte

9h00 à 12h00

France Services de Vieux-

Habitants

Permanence ADI Création 

d’entreprise

8h30 à 12h30

Cousinière :

Atelier CV et lettre de motivation

09h00 à 11h00



Jeudi 17 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Grand-Camp

Permanence de l’Assurance 

Retraite

9h00 à 13h00

France Services de la MJC des 

Abymes

Atelier : «Découvrir les 

applications numériques (ameli, 

la retraite, impots)

10h00 à 12h00

France Services de Morne-À-

L'eau

Atelier CAF (Prime d'activité, 
allocation logement, RSA, espace 
bailleur,..)
9h00 à 13h00

Permanence retraite

08h30 à 12h30

France Services de Petit-Bourg

Permanence EDF

9h00 à 12h00

France Services de Pointe-à-Pitre

Permanence Assurance Retraite

8h30 à 12h30

France Services de Pointe-Noire

journée porte ouverte digiposte

9h00 à 12h00

France Services de Prise d’eau

-Atelier « le livre à l’ère 

numérique »

09h00 à 12h00

-Atelier : « Les différents 

moyens de connexion à 

Internet »

14h00 à 16h00

France Services de Saint-

François

France Services de Saint-

François « Hors les murs » : 

Zone rurale de la Pointe des 

Châteaux

Informations et conseils

08h30 à 12h30

France Services de Sainte-Rose

Initiation à l’outil informatique

14h30 à 15h30

Atelier création de compte MSA 

« Mon espace privé MSA »

9h00 à 13h00



Vendredi 18 octobre 2024

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

France Services de Baie-Mahault

Permanence EDF
08h30 à 12h30 

France Services de Bouillante

Réunion d’information sur l’application E-ticket

Atelier numérique
09h00 à 13h00

France Services de Goubeyre

Accompagnements personnalisés – Atelier smartphone
09h00 à 12h00

France Services du Lamentin

Permanence Point Justice
08h30 à 13h00

France Services de Morne-à-l’eau

Atelier retraite
08h30 à 12h30

France Services de Prise d’eau

Atelier : « Maîtrise des fonctionnalités de mon portable »
09h00 à 11h30

France Services de Saint-François

-Permanence Avenirs actifs

-Permanence Ameli - Création de compte Ameli
09h00 à 13h00

France Services de Sainte-Rose

Permanence DGFIP 
08h00 à 12h30 

France Services de Vieux-Habitants

-Permanence DRFIP
08h30 à 13h00

-Permanence écrivain public
08h30 à 13h00



Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS de Chazeau Abymes

Rue de La Chapelle Doubs

97139 Les Abymes

0590 20 34 24

franceservices@ville-des-abymes.fr

EFS de Lacroix Abymes

Centre Social Marlène Hauterville Lacroix 

97139 Les Abymes

0590 82 21 40

franceservices@ville-des-abymes.fr

EFS des Abymes 

Grand-Camp

Résidence Wutang Park Grand Camp

97139 Les Abymes 

0590 93 36 75

0690 59 01 05

EFS de la MJC des Abymes

Route du Stade René Nabajoth

97139 Abymes

0590 20 31 54

mjcabymes@wanadoo.fr

EFS d’Anse-Bertrand

rue Gratien Candace

97121 Anse-Bertrand

0590 22 99 98,

ansebertrand@france-services.gouv.fr



Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS de Baie-Mahault

EPN de Belcourt

97122 Baie Mahault

0590 26 03 43

epn.belcourt@baiemahault.fr

EFS de Basse-Terre

Immeuble du port autonome Cour Nolivos

97100 Basse-Terre

0590 60 49 95

basse-terre@france-services.gouv.fr

EFS de Bouillante

Parking du stade Raymond Guilliod

97125 Bouillante

0590 98 99 99

EFS de Capesterre Belle Eau

Avenue Paul Lacavé,

97130 Capesterre-Belle-Eau

0590 99 98 84

efs@ capesterrebelleeau.fr

EFS de la Désirade

rue de La Poste Beauséjour

97127 La Désirade

0590 21 27 71

la-desirade@france-services.gouv.fr

mailto:la-desirade@france-services.gouv.fr


Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS de Gourbeyre

Ruelle des Bambous

97113 Gourbeyre

05 90 41 74 97

franceservices.gourbeyre@gmail.com

Tiers-lieu@ville-gourbeyre.fr

EFS du Lamentin

Rue de la République 

97129 Lamentin

0590 05 02 40

lamentin@france-services.gouv.fr

EFS de Lapwent

Résidence Espérance,

Rue euvremont gène

Lauricisque

contact.cslapwent@asso-accors.org 

EFS de Morne-à-l’Eau

28 rue Auguste Bebian

97111 Morne-à-l’eau

0590 24 94 35

franceservices@mornealeau.fr

mailto:franceservices.gourbeyre@gmail.com


Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS Le Moule

Rdc Médiathèque 

48 rue Saint-Jean

97160 Le Moule

0590 23 09 31

msap@mairie-le-moule.fr

EFS de Petit-bourg

Rue Schoelcher97170 Petit-Bourg

0590 95 36 06

efs@ville-petitbourg.fr

EFS de Pointe-à-Pitre

16 rue du Commandant Mortenol

0590 21 04 83

pointe-a-pitre@france-services.gouv.fr

EFS de Pointe Noire

Le Bourg

97116 Pointe-Noire

0590 32 30 19

pointenoire@france-services.gouv.fr 

mailto:efs@ville-petitbourg.fr


Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS de Prise d’Eau

Fontarabie

97170 Petit-Bourg

0590 95 36 06

efs@ville-petitbourg.fr

EFS de Sainte Anne

Centre administratif et social rue Charlemagne 

Baptiste quartier VALETTE

97180 Sainte-Anne

0590 82 10 60xx

franceservices@ville-sainteanne.fr

EFS de Saint-François

Angle de la rue Saint-Aude FERLY et av. Kennedy

97118 Saint-François

0590 25 44 78

saint-francois@france-services.gouv.fr

EFS de Sainte-Rose

Ancien crédit agricole avenue sainte-Rose de Lima

0590 20 40 49

sainte-rose@france-services.gouv.fr

EFS de Terre de bas

Rue de La Mairie

97136 Terre De Bas

0590 32 62 39

terre-de-bas@france-services.gouv.fr

mailto:efs@ville-petitbourg.fr
mailto:saint-francois@france-services.gouv.fr
mailto:terre-de-bas@france-services.gouv.fr


Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

EFS de Terre de haut

31 rue Emmanuel Laurent

97137 Terre-De-Haut

0590 32 38 20

terre-de-haut@france-services.gouv.fr

EFS de Trois-Rivières

31 rue Gerville Réache

97114 Trois-Rivieres

0590 92 36 99

trois-rivieres@france-services.gouv.fr

EFS de Vieux-Habitants

Lot Les Merisiers Géry

97119 Vieux-Habitants

0590 80 74 61 /0590 98 37 81

franceservices@villedevieuxhabitants.fr

Bus Riviera du Levant

CARL Riviera du Levant 93 boulevard du Général 

de Gaulle

97190 Le Gosier

0590 48 47 47

carl@rivieradulevant.fr 

mailto:terre-de-haut@france-services.gouv.fr
mailto:franceservices@villedevieuxhabitants.fr


Coordonnées des Espaces France Services de la Guadeloupe

Participez à nos événements à l’occasion

des Journées France Services

Espaces France Services Coordonnées

Bus France Services Nautik Nord 

Basse-Terre 

Bourg 

97115 Sainte Rose 

0690 71 71 95

nautiknordbassererre@gmail.com 

Bus France Services Grand Sud 

Caraïbes

Rue Auguste Bebian BP 370 

97100 Basse Terre

0590 41 57 63

franceservices@casbt.gp


